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Mitarbeiter Vertriebsinnendienst (w | m | d)
Vollzeit oder Teilzeit | ab sofort

Willkommen bei LUIZ |

LUIZ steht fur luxuridse Heimtextilien, gefertigt mit Leidenschaft und viel Liebe
zum Detail. An unserem Standort in Koln-Hulrth entwickeln und produzieren

rund 50 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter exklusive Produkte aus feinsten
Naturmaterialien. Als familiengeflhrte Manufaktur verbinden wir traditionelles
Handwerk mit zeitlosem Design und zahlen zu den fuhrenden Marken im Premium-
Interieur-Bereich. Qualitat, Verlasslichkeit und ein wertschatzendes Miteinander
pragen unsere Arbeit — ebenso wie der Anspruch, unseren Kunden weltweit
auBergewohnliche Produkte und exzellenten Service zu bieten.

IHRE AUFGABEN

e FEigenverantwortliche Abwicklung nationaler und internationaler Kundenauftrage
— von der Auftragserfassung bis zur Auslieferung

e Erstellung und Koordination exportrelevanter Dokumente sowie Abstimmung
mit Speditionen und Logistikpartnern

e Kommunikation mit Kunden, internationalen Partnern und internen Fachabteilungen
o Aftersales-Betreuung sowie Bearbeitung von Anfragen zu Lieferterminen und Auftragsstatus
e Mitarbeit an vertriebsnahen und projektbezogenen Aufgaben im Tagesgeschaft

e UnterstUtzung bei Messen und Veranstaltungen sowie gelegentliche Reisebereitschaft
fur Messe- und Kundentermine



LUIZ

IHR PROFIL

e Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation
e FErfahrung im Vertriebsinnendienst, idealerweise mit Kenntnissen in der Exportabwicklung
e Kenntnisse im Umgang mit Export- und Zolldokumenten sind von Vorteil

e Sicherer Umgang mit Warenwirtschaftssystemen sowie den gangigen MS-Office-
Anwendungen

e Ausgepragte Kommunikationsfahigkeit, Organisationstalent und hohe Serviceorientierung
e Strukturierte, eigenverantwortliche Arbeitsweise

e Teamgeist, Flexibilitdt und Engagement

e Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

DAS ERWARTET SIE

e FEin herzliches, kollegiales Team und kurze Entscheidungswege
e Personliche Zusammenarbeit vor Ort — weil uns der direkte Austausch wichtig ist
e Viel Eigenverantwortung sowie Raum fur Ideen und Initiative

e Flache Hierarchien und ein wertschatzendes Arbeitsumfeld in einem
familiengefUhrten Unternenmen

e Ein abwechslungsreiches Aufgabengebiet mit nationalen und internationalen Kunden

e FEininspirierendes Arbeitsumfeld in der Welt hochwertiger Heimtextilien und
Interior Design

e )8 Urlaubstage

o (Geregelte Arbeitszeiten: Montag bis Donnerstag von 08:00 bis 16:30 Uhr,
Freitag bis 15:00 Uhr

e (Gute Verkehrsanbindung sowie kostenfreie Parkpldtze

e Attraktive Vergutung mit Urlaubs- und Weihnachtsgeld, vermogenswirksamen Leistungen,
betrieblicher Altersvorsorge sowie Zuschissen zum JobTicket, Urban Sports Club und
JobRad

INTERESSE?

Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekraftige Bewerbung mit Angabe Ihrer
Gehaltsvorstellung und Inres friahestmaoglichen Eintrittstermins per E-Mail.

Ansprechpartner: Oliver Hau
E-Mail: personal@luiz.com
Telefon: 02233.7935-120
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http://www.luiz.com
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